Im Friihjahr 2023 griindeten rund 60
Unternehmerinnen und Unternehmer
sowie wirtschaftsnahe Institutionen
aus den Kantonen Uri, Ob- und Nidwal-
den den Verein KMU-Help Urschweiz.
Nach rund 100 Tagen ziehen die Verant-
wortlichen ein positives Fazit iiber die
Startphase.

«Fir die KMU da sein, wenn mal der Schuh
driickt und einfach mal ein offenes Ohr
haben»., Das ist kurz gesagt das Ziel, das
der Verein KMU-Help mit einer neutralen
Anlaufstelle als vertrauliche Gesprachs-
partner verfolgt. Das Angebot kann von
allen in der Urschweiz tatigen Selbststéan-
digerwerbenden, geschaftsfiihrenden
Personen und dessen Familienangehori-
gen kostenlos genutzt werden.

Die Startphase hat gezeigt, dass das An-
gebot genutzt und geschatzt wird und

damit eine Liicke fiir die KMU geschlossen
werden konnte. In rund 30 vertraulichen
Gesprachen konnten die Coaches von
KMU-Help Urschweiz den Personen mit Rat
zur Seite stehen, wertvolle Tipps geben,
eine Zweitmeinung erlautern oder weiter-
flihrende Angebote vermitteln. Die dabei
besprochenen Anliegen zeigen die gesam-
te Breite der Herausforderungen einer
KMU, insbesondere auch im Bereich der
sogenannten «weichen Faktoren» auf. So
wurden Themen wie Arbeitsbelastung, Be-
ruf und Familie, Generationenkonflikt, Mit-
arbeiterfiihrung, Nachfolgeplanung, Orga-
nisation oder Strategieentwicklung
besprochen.

Die Rickmeldungen der Personen, die
mit KMU-Help Urschweiz Kontakt auf-
genommen haben, zeigen, dass es fiir
viele eine Erleichterung war, sich in einer
anspruchsvollen Situation mit einem

aussenstehenden, vertrauensvollen
Coach zu unterhalten. «Danke fiirs Zu-
horen und die wertvollen Ratschlage,
das hilft mir weiter», war oftmals das
schone Feedback, das die Coaches ent-
gegennehmen durften.

Vertrauliche und kostenlose
Anlaufstelle

Der Verein KMU-Help Urschweiz ist eine
Non-Profit-Organisation. Das Engagement
der Coaches erfolgt ehrenamtlich und
streng vertraulich. Das Angebot von KMU-
Help Urschweiz ist kostenlos. Die Kosten
fiir den Betrieb der unabhéngigen Anlauf-
stelle werden von diversen Forderpartnern
aus den Kantonen Uri, Ob- und Nidwalden
sowie den Vereinsmitgliedern getragen.
Kontakt und weitere Informationen unter
www.kmu-helpline.ch.
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